
ÖZEL SAĞLIK SİGORTACILIĞINDA 
DİJİTALLEŞME VE YENİLİKÇİ ÜRÜNLER
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ÇAĞATAY ÇINAR
SASDER Yönetim Kurulu Başkanı
SOMPO SİGORTA Sağlık GMY
İcra Kurulu Üyesi



1,044
Trilyon TL

Prim Üretimi

854 
Trilyon TL

Aktif Teminat

2,3
Trilyon TL

%1,9
Prim/Milli Gelir

83
Milyar TL

TSS-Prim Üretimi

6,5 
Milyar TL

122
Milyar TL

ÖSS-Prim Üretimi Diğer-Prim Üretimi ÖSS
Sigortalı Adedi

TSS 
Sigortalı Adedi

2,7 Milyon 5,2 Milyon

69 Şirket

TÜRK SİGORTA SEKTÖRÜ

Toplam Sağlık Üretimi
İlk 5   Şirket→ %77
İlk 10 Şirket→ %91
İlk 15 Şirket→ %95



TÜRK SİGORTA SEKTÖRÜ
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Sağlık Primi (mio. TL)

CAGR % 51

55%
Sağlık branşında prim artışı devam ediyor.

• TSS Sigortalı Adedinde Artış
• ÖSS  Prim Artışı
• Hayat Dışı İçindeki Payı

• 2022 → %14,7
• 2023 → %16,5
• 2024 → %18,5
• 2025     →  %20,3

Prim Üretimi (mio. TL) 
Sağlık branşı 2. Sırada

7.486

5.551

4.391

3.436

6.398

27,46% 20,36% 16,11% 12,60%
23,47%

TRAFİK KASKO YANGIN SAĞLIK DİĞER

2015

309.815

211.868

147.568

166.167

208.699

29,67%
20,29% 14,13% 15,91% 19,99%

TRAFİK SAĞLIK KASKO YANGIN DİĞER

2025
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Bireysel Grup Toplam

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

TSS Prim Üretimi (mio. TL)

CAGR  % 102

ÖSS Prim Üretimi (mio. TL)

CAGR % 45

73    
206 493 535 996 1.511 2.616

7.808

20.607

47.356

83.411

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

3.070 3.677 4.114 5.211 6.655 7.885 9.450
19.302

45.561

81.007

121.944

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

TSS Sigortalı Adedi (. 000)

CAGR % 43

ÖSS Sigortalı Adedi (.000)

CAGR % 3
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Bireysel Grup Toplam

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

76%

50%

Sağlık branşındaki ana büyüme nedeni; %43 CAGR ile TSS Sigortalı adedindeki büyümedir. 

TÜRK SİGORTA SEKTÖRÜ



606 

112

353

56

1244 

221

2.359 

442

Cepten Sağlık Harcamaları (Milyar TL) 

Toplam Sağlık Harcamaları (Milyar TL)

2021 2022 2023 2024

Sigorta payı 66 Milyar TL 

SAĞLIK HARCAMALARI



SAĞLIK EKOSİSTEMİNİN GELİŞİMİ

SAĞLIKTA DÖNÜŞÜM PROGRAMI

2
0

0
2

• Sosyal Güvenlik Sisteminin tek çatı altında

toplanması

• SGK’lıların Özel Sağlık kuruluşlarında hizmet

alabilmesinin sağlanması

• Aile Hekimliği

• Tamamlayıcı Sağlık Sigortasının sunulması

• …..

• Paydaşların bu modelde rolü ne olmalıdır?

• Özel Sağlık Sigortaları bu modelde kendilerini, 

ürünlerini, yapılarını ve değer önerilerini nasıl

pozisyonlamalıdır?

• Sağlık Hizmetine Erişim

• Memnuniyet

• Ürün Çeşitliliği

• Sağlık Yatırımları ve Girişimciliği

• Hastalık oluşmadan önleyen

• Sağlıklı yaşamı destekleyen

• Teknoloji ve değer üreten

• Sürdürülebilir Sağlık Ekosistemi oluşturan

KORUYAN, GELİŞTİREN VE ÜRETEN SAĞLIK MODELİ

2
0

2
5



Özel sağlık sigortacılığının “durumdan çıkardığı vazife”

• Bireyin ve Sistemin finansal sürdürülebilirliğini destekler.

• Önleyici sağlık uygulamalarını teşvik eder.

• Paydaşları ile birlikte bireyin sağlığını yönetmede etkin rol alır.

MEVCUT MODEL

SİGORTACI: Pasif Ödeyici

• Tedavi sonrası ödeme

KORUYAN, GELİŞTİREN VE ÜRETEN SAĞLIK MODELİ

YENİ MODEL

SİGORTACI: Aktif Sağlık Paydaşı

• Önleyici sağlık

• Kronik hastalık yönetimi

• Dijital sağlık platformları

• Yaşam tarzı yönetimi

Koruyan,Geliştiren Ve Üreten Sağlık Modelinin Finansal ve Hizmet Altyapısı Paydaşı…



YENİ NESİL SAĞLIK SİGORTACILIĞI ÖNÜNDEKİ ENGELLER

REGÜLASYON UYUMU

• Poliçelerin yıllık olması

• Havuzun cari yıl primleri ile cari yıl harcamalarının yönetilmesi

• Riskin ve sağlığın yönetimi değil, tedavinin finansmanına yönelik yapı

• Dijital sağlık hizmetlerinin ödeme modelleri ?

• Önleyici sağlık hizmetlerinin sigorta kapsamının sınırlı olması

PAYDAŞLAR ARASINDA GÜVEN VE İLETİŞİMİN SINIRLI OLMASI

• Paydaşlar arasında işbirliğinin sınırlı kalması

• Veri standardizasyonunda ve paylaşımında yaşanan sorunlar

İŞ MODELİ UYUM PROBLEMLERİ

• Sağlık hizmet sunucularının gelir modelinin tedavi odaklı olması

• Önleyici Sağlık hizmetlerini özendirici uygulamalar sınırlı



BİREY ODAKLI
YAKLAŞIM 

SAĞLIK İLE İLGİLİ KAYGILAR

BAKIM  İLE İLGİLİ KAYGILAR

FİNANSAL KAYGILAR

BİREYİN KAYGI AĞACINDA 
NELER VAR?

BÜTÜNCÜL 
ÇÖZÜM



DÜNYADAN BİR ÖRNEK…

SOMPO WELLBEING GROUP  OF COMPANIES 

4 
ENTEGRE

ŞİRKET

25.000+ 
ÇALIŞAN

87.000+
Bakım Hizmeti

Verilen Sigortalı

5,1 Milyon 
Sigortalı



DÜNYADAN BİR  ÖRNEK…

TEDAVİ VE BAKIM

SAĞLIK VE FİNANSAL KORUMA 

WELLNESS

BÜTÜNLEŞİK YAPI



SAĞLIK VERİ EKOSİSTEMİ

• Ortak Veri Platformları

• Yapay Zeka Analitiği

• Veri Altyapısı

ÖNLEYİCİ SAĞLIK TEŞVİKLERİ

• Kişiselleştirilmiş Check-up(Kontrol)

• Dijital Sağlık Koçluğu

• Kronik Hastalık Takibi

• Giyilebilir cihaz entegrasyonu

YENİ SİGORTA ÜRÜNLERİ

• Yaşam Tarzı Bazlı

• Kronik Hastalık Yönetim

KAMU-ÖZEL PAYDAŞ İŞBİRLİĞİ

• Sistem Tasarımı ve Regülasyonlar

• Dönüşüm Yol Haritası

• Dijital Sağlık Standartları

• Sağlık İnovasyon Ekosistemi

ÇÖZÜM:YENİ BİR  YOL HARİTASI ? 

Özel sağlık sigortacılığı bu ekosistemde yalnızca finansman sağlayan bir kurum değil,

 “SAĞLIĞI KORUYAN VE GELİŞTİREN SİSTEMİN AKTİF BİR PAYDAŞI” rolünde…



Tüm paydaşların rollerinin yeniden tanımlandığı 

“bütünleşik bir ekosistemdir.”

Sigortalı

Sigortacı

Kamu Hastaneleri

Özel Hastaneler

Eczaneler

TTB

Teknoloji Şirketleri

Acenteler

Sağlık Bakanlığı

SGK

Medikal Malzeme

SEDDK
İlaç firmaları

Sağlık çalışanları

SAĞLIKTA ORTAK GELECEK 
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